Allgemeine Geschiftsbedingungen Firma Matthias Pietruszinski 01/18

I. Allgemeine Geschaftsbedingungen

1 Geltungsbereich

Fir Geschaftsbeziehungen zu unseren Kunden gelten bei Bestellungen tiber den Internetshop die
nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen
Fassung.

Kunden sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer. Verbraucher ist jede nattrliche Person, die
ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlieBt, der liberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist eine
natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschéfts in Auslibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handelt.

2 Angebot und Vertragsschluss

Die Darstellung der Produkte in unserem Internetshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar.

Vertragsgegenstand ist der Verkauf von Waren Uber unseren Internetshop. Nach Eingabe lhrer
personlichen Daten, dem erfolgreichen durchlaufen der einzelnen Bestellschritte und durch
Anklicken der entsprechenden Schaltflache, im abschlieRenden Schritt des Bestellprozesses, geben
Sie ein verbindliches Kaufangebot (iber die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Vor Absenden der
Bestellung haben Sie die Moglichkeit etwaige Eingabefehler zu erkennen und mit Hilfe der
Korrekturfunktion zu korrigieren und/oder zu verandern.

Die Bestdtigung des Eingangs der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.
Diese automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die Bestellung bei uns
eingegangen ist und stellt keine Auftragsannahme dar.

Wir sind berechtigt lhre Bestellung innerhalb von 2 Tagen nach Eingang, durch Zusendung einer
Auftragsbestéatigung schriftlich oder in Textform (z.B. Email), in welcher Sie zur Zahlung aufgefordert
werden, Ihnen die Bearbeitung der Bestellung oder die Auslieferung der Ware bestatigt wird,
anzunehmen. Nach fruchtlosem Fristablauf gilt das Angebot als abgelehnt, sodass kein Kaufvertrag
zustande kommt.



Hiervon abweichend gilt: Wenn Sie im Bestellprozess eine elektronische Zahlungsweise gewahlt und
Ihre Zahlung bereits ausgelost haben, nehmen wir Ihre Bestellung zum Zeitpunkt der Bestatigung der
Zahlungsanweisung an den entsprechenden Dienstleister an.

3 Zahlung

Es werden nur die im Bestellvorgang angezeigten Zahlungsarten akzeptiert. Die zur Verfiigung
stehenden Zahlungsweisen und Angaben zu etwaigen Zusatzkosten einer Zahlungsartkénnen auf den
Informationsseiten unseres Internetshops vorab eingesehen werden.

4 Lieferung

Die Lieferung erfolgt durch Sendung der Ware an die vom Kunden mitgeteilte Adresse.

Die Lieferung erfolgt gegen die im Bestellprozess angezeigten Verpackungs- und Versandkosten.
Angaben zu etwaigen Lieferbeschrankungen und zu anfallenden Verpackungs- und Versandkosten
kénnen vorab auf den Informationsseiten unseres Internetshops eingesehen werden.

Sollte trotz sorgfaltiger Planung ein Artikel unverschuldet nicht lieferbar sein, werden Sie hierliber
per E-Mail informiert und eventuell schon erbrachte Gegenleistungen erstattet.

5 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

Flr Unternehmerkunden gilt hiervon abweichend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis
zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus der laufenden Geschaftsbeziehung vor.

6 Gewahrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Fiir Unternehmerkunden gilt hiervon abweichend: Gewahrleistungsanspriiche wegen Mangel der
Ware verjahren in einem Jahr ab Gefahribergang. Hiervon ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche, Anspriiche wegen Mangel, die wir arglistig verschwiegen, und Anspriiche
aus einer Garantie, die wir fur die Beschaffenheit der Ware tbernommen haben. Ebenfalls



ausgenommen ist der Riickgriffsanspruch nach § 478 BGB. Fiir diese ausgenommenen Anspriiche
gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

7 Transportschaden

Flr Verbraucherkunden gilt: Bitte reklamieren Sie Transportschaden moglichst sofort bei dem
Zusteller, und nehmen Sie Kontakt zu uns auf. Die Kontaktmdglichkeiten sind im Impressum
einzusehen. Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass die Versaumung der Reklamation oder
Kontaktaufnahme fir lhre gesetzlichen Gewahrleistungsrechte keinerlei Konsequenzen hat. Sie
helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniiber dem Transportunternehmen geltend machen
zu kénnen.

Fir Unternehmerkunden gilt: Sie missen die Ware gemal} des § 377 HGB nach Erhalt unverziglich
auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Mangel untersuchen.

8 Rechtswahl und Kaufmannischer Gerichtsstand

Auf die vertraglichen Beziehungen zwischen uns und dem Kunden findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Von dieser Rechtswahl ausgenommen sind die zwingenden
Verbraucherschutzvorschriften des Landes, in dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.
Die Anwendung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und uns ist
unser Firmensitz, sofern es sich bei dem Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen handelt.

Il. Kundeninformationen:

1 Verhaltenskodizes

Wir sind Mitglied im Verein sicherer und seridser Internetshopbetreiber e. V. und haben uns den
dortigen Prifungskriterien und der fir unsere Kunden kostenfreien, auRergerichtlichen
Schlichtungsstelle unterworfen.

http://www.internetsiegel.net/Pruefungskriterien.pdf

http://www.internetsiegel.net/html/schlichtungsstelle.html



2 Technische Schritte die zum Vertragsschluss fiihren und Korrekturmaoglichkeiten

Sie kdnnen die gewlinschte Ware unverbindlich in den virtuellen Warenkorb legen. Diesen kénnen
Sie jederzeit aufrufen und seinen Inhalt einsehen, korrigieren und/oder l6schen. Wenn Sie die
ausgewahlten Waren kaufen wollen miissen Sie den Bestellprozess durchlaufen indem Sie lhre
personlichen Daten eingeben und die gewlinschte Versand- und Zahlungsart wahlen. Den
Bestellvorgang kénnen Sie jederzeit durch SchlieRen des Browserfensters abbrechen oder aber durch
Absenden der Bestellung abschlieRen. Eventuelle Eingabefehler bei Ihrer Bestellung kénnen Sie vor
Absenden der Bestellung erkennen und mithilfe der Korrekturfunktionen korrigieren. Der
Vertragsschluss erfolgt gemaR Passage 2 unserer AGB (im Teil I. Aligemeine Geschéaftsbedingungen).

3 Wesentliche Merkmale der Ware

Angaben zu den wesentlichen Merkmalen der von uns angebotenen Ware entnehmen Sie bitte den
jeweiligen Produktbeschreibungen in unserem Internetshop.

4 Vertragssprache

Die fur den Vertragsabschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.

5 Lieferzeitangaben

Die Lieferzeit ist dem jeweiligen Angebot in unserem Internetshop zu entnehmen. Werden dort keine
Angaben gemacht betragt die Lieferzeit maximal 5 Tage bei nationalen Lieferungen und maximal 10
Tage bei internationalen Lieferungen. Fallen in die Lieferzeit Sonn- und Feiertage, so verlangert sich
die Lieferzeit entsprechend.

6 Reklamationen

Beschwerden, Reklamationen und sonstige Gewahrleistungsanspriiche kdnnen Sie unter der im
Impressum angegebenen Adresse vorbringen.

- auch siehe Punkt 9

7 Gewahrleistung



Die Gewabhrleistung erfolgt gemaR den Angaben in der Passage 6 unserer AGB (im Teil I. Allgemeine
Geschaftsbedingungen).

8 Vertragstextspeicherung

Der vollstandige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Sie kdnnen die allgemeinen
Vertragsbedingungen jederzeit auf unserer Internetseite einsehen und auf lhrem Rechner speichern.
Die konkreten Bestelldaten sowie die Allgemeinen Vertragsbedingungen nebst Kundeninformationen
werden lhnen per Email zugesendet.

9 Online-Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform fiir die aulRergerichtliche Online-Streitbeilegung
(OS-Plattform) bereit, die unter https://ec.europa.eu/consumers/odr aufrufbar ist. Unsere E-Mail-
Adresse finden Sie in unserem Impressum. Wir nehmen am Streitschlichtungsverfahren teil. Eine
Liste mit den Kontaktdaten der anerkannten Streitschlichtungsstellen finden Sie unter
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.adr.show
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